Modelo 6

IMPLANTACIÓN DE UN PROGRAMA DE MEDIACIÓN.

1. El conocimiento y amplio consenso de la comunidad educativa es un paso previo y necesario a la implantación de un programa de mediación en un centro educativo. 
2. Los contenidos y fases de un programa de mediación, en aquellos centros en los que se vaya a implantar, serán los siguientes:

a) Constitución del equipo coordinador y/o mediador: La Comisión de convivencia constituirá el equipo coordinador en el que podrá incluir a distintos miembros de la comunidad educativa que tengan formación específica. La persona responsable de convivencia será, a su vez, responsable del programa de mediación.

b) Definición de recursos y condiciones: Descripción de las actuaciones del equipo, planificación de la formación necesaria y determinación de los recursos materiales y humanos, así como de los tiempos y espacios de trabajo.

c) Diseño básico del programa:

· Definición del modelo y los tipos de conflictos a tratar.

· Grupos destinatarios y formas de mediación.

· Redacción de las fases de la implementación.

· Reuniones y actividades tutoriales.

· Creación de la documentación: hojas informativas, registros, carteles y otros materiales de apoyo.

· Mecanismo de derivación de casos, espacios horarios y sala de mediación.

· Sistemas de comunicación a dirección y al profesorado.

· Actos de apoyo a las personas mediadoras, reconocimientos y otras actuaciones.

d) Inserción del programa en el Plan de Convivencia: Una vez consensuado el programa en el equipo de coordinación y presentado al claustro, la apyma y el consejo escolar, se incluirá en el Plan de Convivencia del centro.

e) Sensibilización y difusión.

f) Actuaciones formativas: Selección y preparación de las personas mediadoras.

g) Puesta en marcha del programa: Premediaciones, mediaciones y seguimiento de las mismas.

h) Evaluación del programa: Coordinación de tareas, reuniones, actualización de la formación, revisión y valoración de las actuaciones, propuestas de mejora e informes.

